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 هقذهِ

، آًْب كثزت آهَسش گبّْب ٍگستزش كوی .  ثِ چبلطْب ٍ هسبئل هتعذدی هَاجِ ضذُ استچٌذ سبل اخیز در فٌی ٍ حزفِ ای آهَسش 

آهَسش ّبی فٌی ٍ ًظبم   ّستٌذ كِ  ثیكبر اس جولِ چبلطْبیی هْبرت  آهَختگبى  ٍ گبّب ٍجَد خیل عظین كبرآهَساىتعذاد  افشایص 

 اس ثعذ    هَجَد  ثِ ظزفیت ّبی  ثذٍى تَجِآهَسش گبّْبی  آسادگستزش كوی .   هَاجِ ًوَدُ است فزاٍاى را ثب هطكلات حزفِ ای 

 لشٍم هسئَلیت ایي هطكلات . آهَسش ّبی  فٌی ٍ حزفِ ای را هٌتج هی ضَد ، كبّص كیفیت  ، اجتوبعی ٍ فزٌّگی جبهعِ اقتػبدی

 ٍادار ثِ ثبس اًذیطی در سبختبر، ٍ تػوین گیزًذگبى سبسهبًی را  ثَجَد آٍردُ فٌی ٍ حزفِ ای پذیزی ٍ پبسخگَیی را در ًظبم آهَسش 

هذیزیت عولكزد ثِ عٌَاى یك ًگزش ًَیي هذیزیتی ًقص اسبسی در ّذایت .خَاّذ ًوَدرسبلت، اّذاف، كبركزدّب ٍ فزایٌذّبی خَد 

ٍاضح است كِ ٍجَد . ٍ تزكیت هَلفِ ّبی كیفیت در سبسهبى ایفبء ٍ ثِ ضكل هغلَة ٍ اثز ثخص ثز فزایٌذ كیفیت هذیزیت هی ًوبیذ

ّوبى گًَِ كِ هذیزیت عولكزد ًقص . را ثِ دًجبل خَاّذ داضتآهَسش ّب ثْجَد كیفی ادارات كلیك فزایٌذ هذیزیت عولكزد هغلَة 

 ًیش هی تَاًذ رٌّوَدّبی هفیذی هزاكش آهَسضیاسبسی در ّذایت ٍ تزكیت هَلفِ ّبی كیفی در سبسهبى ایفب هی كٌذ، ارسیبثی كیفی 

.  عولكزددرسبسهبى ایفبكٌذ  ثْجَدی فزایٌذهذیزیت ثزای

 ثْجَد  در ٍاقع.  در سبسهبى هی ثبضذ عولكزد در تَلیذ ٍ تَسعِ كیفیت  كبرّبی هذیزیت   ثِ عٌَاى یكی اس هْن تزیي سبسٍ  ارسیبثی

 .اجزای راّكبرّبی ثْجَد هستوز كیفیت در سبسهبى ٍاجت ٍ ضزٍری است. كیفیت هستلشم ارسیبثی كیفی است

-كیفیت ” Quality“  است  فبرغ اس هعٌبی لغَی آى اٍلیي سَالی كِ درثبرُ آى هغزح هی ضَد ایي.غفت ٍ حبلت چیشی است 

كِ ٍاقعب كیفیت ثِ چِ هعٌب است؟  

 هذیزیت كیفیت جبهع یكی اس   . ثیبًگز ایي است كِ تلاضْبی ٍافزی ثزای تعزیف ایي ٍاصُ غَرت گزفتِ است ادثیبت هختلف هَجَد

هذیزیت كیفیت  تعبریف هختلفی در هَرد .  هستوز كیفیت سبسهبى است ثْجَد  عوذُ آى  رٍیكزدّبی جذیذ هذیزیت است كِ ّذف

ایي گزٍُ در  ، هطبركت دٍرُ ّبی ثبس آهَسی ثزای هزثیبى ٍ كبرضٌبسبى ٍ افشایص هْبرت كبرآهَساىتوزكش ثز . جبهع عٌَاى ضذُ است

  .ایي هْن هَجت ارتقب  ٍ جبیگبُ سبسهبى  هی گزدد

 

-ّبی فٌی ٍ حزفِ ایضزٍرت تضویي كیفیت در آهَسش  ، 

، اهب كیفیت ثیص اس دٍ عبهل تَجِ سبسهبى فٌی ٍحزفِ ای كطَر هی ثبضذ ثِ عٌَاى عبهل اسبسی هَرد  ّشیٌِ ٍ ثْزُ ٍری كیفیت ، 

، اگز كیفیت  قزار هی گیزًذ ثِ ًَعی تحت تبثیز عبهل كیفیت  ٍ ثْزُ ٍری   چَى كِ ّشیٌِ .هی گیزد هَرد تَجِ جذی قزار  دیگز 

در غَرتی هی تَاًٌذ هزاكش آهَسضی  تجزثِ ّب ثبثت ًوَدُ اًذ كِ .  ، ّشیٌِ ّب كبّص یبفتِ ٍ ثْزُ ٍری افشایص هی یبثذ  یبثذافشایص

.  “ خَد را داضتِ ثبضٌذآهَسشجبهعِ ارائِ دٌّذ كِ دائوب دغذغِ ثْجَد كیفت  راثِ آهَسضْبثْتزیي

كیفیت آهَسش ثِ یكی اس . دارًذآهَسش ّبی ارائِ ضذُ  اًتظبر سیبدی در خػَظ كیفیت  پذراى ٍ هبدراى ثِ ٍیضُكبرآهَساىاس آًجب كِ 

 هغلَثی ثْزُ هٌذ ضَد  ّبی هْبرتی ّز پذر ٍ هبدری هی خَاّذ فزسًذش اس آهَسش. هَضَعبت هْن ٍ اغلی ٍالذیي تجذیل ضذُ است

 هی  ثِ ایي هْن ثیبًذیطٌذ كِ چگًَِ  آهَسضی هزاكشلذا لاسم است . هزاكش هْن  ثِ ًظز هی رسذ  ًظبم ارسیبثی ٍ ثِ ّویي علت است 

.  جذاثیت ثزای كبرآهَساى داضتِ ثبضٌذتَاًٌذ

 هٌجز . كبری كبرآهَساى  هْبرت دیذُ هغلَة ًجبضذ، آیٌذُ ی هزاكش آهَسش ارسیبثی ٍ كیفیت آهَسضی ثِ ّز حبل در غَرتی كِ كیفیت

  . ثب هطكلات عذیذُ ای هَاجِ خَاّذ ضذسبسهبىثِ فقز ًیزٍی اًسبًی هتخػع ٍ هبّز هی اًجبهذ ٍ در ًتیجِ اّذاف 

 - ارسیبثی ٍ ًقص آى در تضویي كیفیت

ارسیبثی ثِ هعٌبی قضبٍت كزدى ثِ ٍسیلِ ثزخی اس هعیبرّب است، ارسیبثی ثِ هعٌبی جوع آٍری، تحلیل ٍ تفسیز دادُ ّب، جْت ثزرسی 

 اقذاهی در آیٌذُ غَرت هی  ارسیبثی آگبّبًِ ثِ هٌظَر اًجبم.  هیشاى دستزسی ثِ ّذف ّبی سبسهبًی ٍ ّذف ّبی عولكزدی هی ثبضذ

   .تضویي كیفیت در آهَسش ثذٍى ارسیبثی آى اهكبى پذیز ًیستٍ .گیزد

 ًقبط  ثِ یك ارسیبثی هی تَاى  ، اس عزیق اًجبم   هجتٌی ثز ارسیبثی كیفی آى استی آهَسش هزاكشلشٍم پبسخ گَیی ٍ هسئَلیت پذیزی 

،  ّز سبسهبى ٍ ّز ثزًبهِ است جذایی ًبپذیز  ارسیبثی عٌػز .   قَت پزداخت ًقبط ثْجَد ًقبط ضعف ٍ تحكین  ضعف ٍ قَت پی ثزد ٍ 

 .ثبسخَردّبی ًبضی اس اًجبم ارسیبثی ثِ ًحَ ثسیبر هَثزی اقذاهبت آیٌذُ را تحت تبثیز قزار خَاّذ داد
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- الگَی اعتجبرسٌجی

اس لحبػ تبریخی ایي الگَ اس دِّ آغبسیي قزى ثیستن ثِ هٌظَر قضبٍت درثبرُ سبسهبًْبی آهَسضی هَرد استفبدُ ٍاقع ضذُ است، تعزیف 

ایي ًظبرت ( ثزای سٌجص كیفی آًْبسبسهبى تَسظ  ّبی آهَسضی اعتجبرسٌجی عجبرت است اس ًظبرت رسوی ثزًبهِ)اعتجبرسٌجی 

 ثغَر كلی اعتجبرسٌجی ثذیي هَرد هی پزداسد كِ آیب ثزًبهِ هغبثق ثب استبًذاردّبی اس .ثِ هزاكش آهَسضی هی ضَدهٌجز ثِ اعغبی رتجِ 

 ثب هزاكش ، هزاكش آهَسضی غَرت هی گیزد ارسیبثی، ثب فبغلِ ّبی سهبًی سبسهبىپیص تذٍیي ضذُ است یب خیز؟ در ایي الگَ اس عزف 

 .قزارگیزدتَجِ ثِ هعیبرّبی كوی اس قجل تعییي ضذُ ٍ ثب تَجِ ثِ آًچِ كِ در حبل حبضز ٍجَد دارد هَرد قضبٍت ٍ ارسیبثی 

 

 

  - رسبلت ٍ اّذاف

در ٍاقع كیفیت ٍ یب عذم كیفیت ثب تَجِ ثِ هیشاى دستزسی ثِ رسبلت ٍ اّذاف هطخع هی . اّذاف هجٌبی هقبیسِ ًتبیج ارسیبثی اًذ

. ًیِش هی ثبضٌذ (هعیبرّب قضبٍت)علاٍُ ثز آى رسبلتْب ٍ اّذاف ثِ عٌَاى هجٌبیی در تذٍیي هلاكْب، ضبخػْب ٍ استبًذاردّب. ضَد

 

-  جوع ثٌذی ٍ ًتیجِ گیزی

ثب تَجِ ثِ چبلطْبی هتعذدی كِ اهزٍسُ ًظبم آهَسش عبلی ایزاى ثب آًْب هَاجِ ضذُ است، ثْجَد ٍ تضویي كیفیت در آى الشاهی ضذُ 

عبلی، الگَی اعتجبرسٌجی ثِ عٌَاى یكی اس هٌبسجتزیي  در آهَسش   ثیي الوللی در خػَظ تضویي كیفیت  ثب تَجِ ثِ تجبرة. است

كِ هزحلِ اٍل آى . است ایي الگَ الگَیی دٍ هزحلِ ای  . در آهَسش عبلی ایزاى تطخیع دادُ ضذُ است كیفیت  الگَّب ثزای تعییي 

،  عولكزد ًظبهْبی آهَسش عبلی در ایزاى تجذیل ضذُ است هْن جْت ثْجَد كیفیت  ثِ یكی اس رٍیكزدّبی « ارسیبثی درًٍی» یعٌی 

 ّوگٌبى غَرت هی  پس اس اتوبم ارسیبثی درًٍی در گزٍّْبی هطبثِ ٍ تطكیل ّیبت « ارسیبثی ثیزًٍی»  دٍم ایي الگَ یعٌی   هزحلِ 

. اس آًجب كِ یكی اس سبس ٍ كبرّبی هذیزیت عولكزد در تَلیذ ٍ تَسعِ كیفیت.  است  ایي هزحلِ اجزا ًطذُ  كِ درایزاى تبكٌَى. گیزد

ارسیبثی درًٍی هی تَاًذ رٌّوَدّبی ثٌذی را جْت ثْجَد عولكزد اعضبء ًظبم ٍ یب ثغَر كلی ًظبم هَرد ارسیبثی . ارسیبثی عولكزد است

 ًیش ٍضعیت  درًٍی هی ضَد، در ارسیبثی  هَجَد ارسیبثی  ٍضعیت .  تَسعِ كیفیت هذیزیت عولكزد ثزای ّوبًگًَِ كِ در . ارائِ دّذ

ارسیبثی درًٍی ثِ دلیل هطبركت اعضبء ًظبم در ارسیبثی دقیقبً . هقبیسِ هی ضَد (استبًذاردّب)هَجَد ارسیبثی ضذُ ٍ ثب ٍضعیت هغلَة 

در ایي . هٌغجق ثب ایي سبس ٍ كبرّبی هذیزیت عولكزد است كِ ثبیذ ثزای ایجبد كیفیت استزاتضی هطبركت در تَلیذ كیفیت حبكن ضَد

اعضبء   هطبركت  جلت جْت   ًخستیي گبم  كیفیت  تطكیل حلقِ ٍ یب ثِ تعجیزی درًٍی   كویتِ راّجزی ارسیبثی  تطكیل فزایٌذ ثب 

ٍ عذم  ًظبم  اعضبء  ، تبثیز آى ثستگی ثِ پذیزش آى اس جبًت   هغلَثی كِ ارسیبثی درًٍی دارد  ٍیضگیْبی  ثب توبم.  ثزداضتِ هی ضَد

.  در اعضبء ًظبم ایجبد ضَد ٍ تغییز  ثزای ارسیبثی  لذا لاسم است قجل اس اًجبم ّز ارسیبثی آهبدگی.  هقبٍهت آًْب در ثزاثز تغییز هی ثبضذ

حبل اگز تغییزات هٌبسجی در عولكزد افزاد ٍ عولكزد هَسسبت ایجبد .  آهبدگی ثزای تغییز هقبٍهتْب در ثزاثز تغییزات را هی كبّذ سیزا 

ٍ كبستیْب   ضعف  كیفیت ًیش افشایص هی یبثذ ٍ هذیزیت عولكزد هی تَاًذ ثب دریبفت ثبسخَردّبی ًبضی اس ارسیبثی ثِ رفع ًقبط.  ضَد

 ًظبهْبی آهَسضی ثِ ٍیضُ هذیزیت عولكزد  ثزای هذیزیت عولكزد ارسیبثی درًٍی هی تَاًذ راّكبر هٌبسجی در ثْجَد كیفیت . ثپزداسد 

. هَسسبت آهَسضی ثبضذ
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 :وضعیت فیسیکی  مرکس-  1فرم 

 خیلی ضعیف موضوع ردیف

(0-20) 

 ضعیف

(21-40) 

 متوسط

(41-60) 

 خوة

(61-80) 

 خیلی خوة

(81-100) 

ّوبًٌذ رایشًی جْت ایجبد )فزاّن آٍردى اهکبى دعتزعی آعبى ثِ هزکش  1

 (...ایغتگبُ اتَثَط یب خظ تبکغی راًی ٍ

     

      ٍضؼیت عبختوبى اس ًظز کبرثزی آهَسؽی 2

      ظزفیت  ٍ تؼذاد  کلاط ّب ثب تَجِ ثِ تؼذاد کبرآهَساى 3

صٌذلی ّب، هیش، ًظبفت، پزٍصکتَر ،رایبًِ )تجْیشات کبرگبّی ٍ کوک آهَسؽی  4

،....) 

     

ُ ّبی آهَسؽی  5       (....ًَر، صذا، ًظبفت، تَْیِ)ؽزایظ فیشیکی کبرگب

      تؼذاد ٍ ظزفیت فضبی اداری ثب تَجِ ثِ تؼذاد کبرکٌبى ٍ تؼذاد هزاجؼبى   6

      (...ثَفِ، خَاثگبُ،)ٍجَد فضبی رفبّی  7

      ٍضؼیت ًوبسخبًِ ّب ثب تَجِ ثِ تؼذاد  حبضزاى در سهبى اٍقبت ؽزػی  8

      ٍضؼیت عزٍیظ ّبی  ثْذاؽتی هتٌبعت ثب تفکیک ؽذُ خَاّزاى ٍ ثزادراى  9

      عزٍیظ ٍ ًگْذاری دٍرُ ای تبعیغبت ٍ تجْیشات 10

 

  امتیبز1000از             .......... .........مجموع امتیبز کسب شده مرکس    
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  :    وضعیت آموزشی -  2فرم 

 خیلی ضعیف موضوع ردیف

(0-20) 

 ضعیف

(21-40) 

 متوسط

(41-60) 

 خوة

(61-80) 

 خیلی خوة

(81-100) 

      تؾکیل  ٍ تکویل پزًٍذُ  کبرآهَساى ٍ ٍجَد ثبیگبًی هذٍى 1

      تؾکیل ٍ تکویل پزًٍذُ هزثیبى ٍ ٍجَد ثبیگبًی هذٍى 2

      تَجِ هزکش ثِ ارتجبط ثیي هذرک تحصیلی هزثیبى ثب حزفِ آهَسؽی 3

اعلاع رعبًی صحیح ٍ ثِ هَقغ اس عزفصل درٍط ٍ هقزرات آهَسؽی  4

  تَعظ کبرؽٌبط ّذایت ٍ هؾبٍرُ آهَسؽی هزکش یب هزثیبىثِ کبرآهَساى

     

      ٍجَد عزح درط در کبرگبُ ٍ رػبیت عزفصل اعتبًذارد تَعظ هزثیبى 5

      رػبیت عبػبت ٍ تؼذاد جلغبت اعتبًذارد آهَسؽی 6

      ٍجَد ًظن ٍ اًضجبط در ثزًبهِ ریشی درعی در کبرگبُ 7

      آؽٌبیی کبرکٌبى آهَسؽی ثب هقزرات ٍ ضَاثظ آهَسؽی هزثَط 8

ٍجَد دفتز حضَر ٍ غیبة کبرآهَساى ٍ کٌتزل حضَر ٍ غیبة هزثیبى تَعظ  9

 هغئَل آهَسػ هزکش

     

تؼذاد تفبّن ًبهِ ،قزارداد ٍ ّوکبری ثب عبیز هَعغبت ٍ هزاکش در سهیٌِ ّبی  10

 ....آهَسؽی، ٍرسؽی ٍ

     

 

  امتیبز1000   از  ...................................مجموع امتیبز کسب شده مرکس    
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 :وضعیت پژوهشی - 3فرم 

 خیلی ضعیف موضوع ردیف

(0-20) 

 ضعیف

(21-40) 

 متوسط

(41-60) 

 خوة

(61-80) 

 خیلی خوة

(81-100) 

      تؼذاد هقبلات چبح ؽذُ تَعظ هزثیبى ؽبغل در هزکش 1

      تؼذاد هقبلات چبح ؽذُ تَعظ کبرکٌبى اداری ٍ آهَسؽی ؽبغل در هزکش 2

      عزاحی ٍ تَلیذ هحصَل قبثل ػزضِ در ًوبیؾگبُ ّبی هْبرتی در هزکش 3

      حضَر هزثیبى هختزع ثب اختزاع ثجت ؽذُ در هزکش 4

تَجِ ثِ هَضَع تجذیل هْبرت ثِ ثزٍت ٍ تؼذاد کبرگبُ ّبی هحصَل هحَر  5

 فؼبل در هزکش

     

      حضَر هَثز هزکش در ًوبیؾگبُ ّبی ؽْزعتبى ٍ اعتبى 6

      ٍجَد کتبثخبًِ در هزکش 7

      تؼذاد کتبة ّبی تبلیف ؽذُ تَعظ ّوکبراى هزکش 8

      حضَر کبرآهَساى ٍ هزثیبى هزکش در الوپیبدّبی هْبرت در هزحلِ کؾَری 9

      تَعؼِ یب اًجبم ثزًبهِ ّبی ًیبسعٌجی آهَسؽی هتٌبعت ثب پتبًغیل ؽْزعتبى 10

 

  امتیبز1000   از  ...................................مجموع امتیبز کسب شده مرکس    
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 :امور مبلی - 4فرم 

 خیلی ضعیف موضوع ردیف

(0-20) 

 ضعیف

(21-40) 

 متوسط

(41-60) 

 خوة

(61-80) 

 خیلی خوة

(81-100) 

      آؽٌبیی کبرکٌبى ثب هقزرات هبلی ٍ اداری 1

      ارائِ گشارػ ثِ هَقغ حق التذریظ 2

      پیگیزی صذٍر احکبم ّوکبراى 3

      اؽزاف ثز ًحَُ ّشیٌِ اػتجبرات 4

      آؽٌبیی ثب تحَیل ٍ تحَل  اهَال ٍ ٍضؼیت فزم ّبی هَجَد در ایي حَسُ 5

      آؽٌبیی ثب ًحَُ ی هحبعجِ اضبفِ کبر ٍحق هبهَریت 6

      آؽٌبیی ثب ًحَُ پزداخت دیَى پزعٌلی ٍ اعٌبد دیَى پذیز 7

      داؽتي کبرپزداس تخصصی در هزکش 8

      خزیذ تجْیشات هتٌبعت ثب ًیبس ٍ حذاقل ثَدى تجْیشات هبساد در کبرگبُ 9

      جذة اعپبًغز ٍ حبهی هبلی ثزای فؼبلیت ّبی ًوبیؾگبّی ٍ یب الوپیبد در هزکش 10

 

  امتیبز1000   از  ...................................مجموع امتیبز کسب شده مرکس    
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 :امور عمومی و اداری - 5فرم 

 خیلی ضعیف موضوع ردیف

(0-20) 

 ضعیف

(21-40) 

 متوسط

(41-60) 

 خوة

(61-80) 

 خیلی خوة

(81-100) 

      ًظن، دقت ٍ عزػت ارائِ خذهبت در هذیزیت اهَر اداری 1

ِ ّب ٍ  2 ِ ّب، آییي ًبه اعلاػبت کبرکٌبى اداری ٍ هزثیبى در راثغِ ثب ثخؾٌبه

 هصَثبت اعتخذاهی ٍ تزفیؼی

     

      عبهبًذّی حضَر ٍ غیبة، هزخصی  ٍ هأهَریت ّبی رٍساًِ کبرکٌبى 3

      ثبسًگزی فزایٌذّب ثِ هٌظَر حذف هزاحل اضبفی ٍ تغْیل در خذهبت رعبًی 4

      هکبًیشُ کزدى فؼبلیت ّبی هذیزیت اهَر اداری 5

تْیِ ٍ تذٍیي ثزٍؽَر یب کتبثچِ راٌّوبی کبرکٌبى ٍ هزثیبى درخصَؿ  6

ِ ّب ٍ هصَثبت اعتخذاهی ٍ تزفیؼی ِ ّب، آییي ًبه  ثخؾٌبه

     

ُ  آهَسؽی  7 ِ ّب ٍ هقزرات »ثزگشاری کبرگب ِ ّب، آییي ًبه آؽٌبیی ثب ثخؾٌبه

 کبرکٌبى اداری ٍ هزثیبى جذیذ الاعتخذام« اعتخذاهی ٍ تزفیؼی 

     

ُ اًذاسی عیغتن ثجت ٍرٍد ٍ خزٍج ثب اثزاًگؾت ٍیضُ کبرکٌبى ٍ  8 ًصت ٍ را

 هزثیبى

     

      اثلاؽ ثِ هَقغ ثخؾٌبهِ ّب ٍ دعتَرالؼول ّب ثِ ّوکبراى 9

      ثزگشاری دٍرُ ّبی آهَسؽی ثزای کبرکٌبى اهَر اداری 10

 

  امتیبز1000   از  ...................................مجموع امتیبز کسب شده مرکس    
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 :نحوه توزیع مسئولیت هب و توجه به ارتقبء کبرکنبن و مربیبن- 6فرم 

 خیلی ضعیف موضوع ردیف

(0-20) 

 ضعیف

(21-40) 

 متوسط

(41-60) 

 خوة

(61-80) 

 خیلی خوة

(81-100) 

      ٍجَد کبرؽٌبط هغئَل پیگیزی اهَر هْبرتْبی پیؾزفتِ 1

      ٍجَد کبرؽٌبط هغئَل پیگیزی اهَر آهَسػ رٍعتبیی 2

      ٍجَد کبرؽٌبط هغئَل پیگیزی اهَر آهَسػ در حَسُ آعیجْبی اجتوبػی 3

      ٍجَد کبرؽٌبط هغئَل پیگیزی اهَر آهَسػ در صٌبیغ 4

      تَجِ هزکش ثِ آهَسػ ضوي خذهت کبرکٌبى ٍ هزثیبى 5

      پیگیزی ٍ ًظبرت ثز دٍرُ ّبی ثبسآهَسی هزثیبى  6

      تَجِ ثِ تَاًوٌذعبسی کبرکٌبى ٍ ارائِ ثزًبهِ ّبی تَاًوٌذعبسی 7

      ٍجَد کبرؽٌبط هغتقل در حَسُ آسهَى ٍ ارسؽیبثی 8

      ٍجَد کبرؽٌبط حَسُ آهَسؽگبُ ّبی آساد در هزکش 9

تَجِ ثِ گزدػ ؽغلی در هزکش ٍ اًتصبة کبرکٌبى ثز هجٌبی ؽبیغتگی  10

ِ ای، هْبرتی ٍ تحصیلی در هغئَلیت ّب  حزف

     

 

  امتیبز1000   از  ...................................مجموع امتیبز کسب شده مرکس    
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 آهٌسشی ىای دًره  کیفی ارسیاتی

 

 اجزا تاریخ                                                                 دًره ػنٌاى

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          

 

                      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .شود می انتخاب اجرا حال در های دوره میان از تصادفی بصورت آموزشی دوره:توضیح

 

 

 

 

 3                                                2                                                      1    کنندگاى تاسدید اهضا
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     دًره هٌقغ تو شزًع ً انظثاط ً نظن هیشاى 1 

     هزتی تٌسظ كارتزدي ً ػلوي هناتغ اس هطلٌب استفاده 2

     کارگاه اداره شیٌه 3

     دًره تزگشاري ساػت هٌرد در کننده تاسدید نظز 4

      آنيا رػایت ً هصٌب ىاي سزفصل ارائو 5

     غیاب ً حضٌر انجام ً آهٌسشي هقزرات رػایت 6

     آهٌسشی دًره تا شده ارائو هطالة تٌدى هفید ً كارتزدي هیشاى 7

     شده ارائو هطالة تٌدى نٌ ً تاسگي 8

 تيداشت ، صدا سزً ، حزارت نٌر،) آهٌسشی کارگاه فیشیکی شزایظ 9

ً ... ) 

    

     کارآهٌساى تا رفتارهزتی نحٌه 10

 انتقادات ً پیشنيادات ، نظزات اس استفاده ً پذیزی انؼطاف 11

 هزتی تٌسظ کارآهٌساى

    

     کارگاه در حاضز کارآهٌساى تؼداد 12

13      

14      

15      
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 :مسبئل  و درخواستهبی مطرح شده توسط ریئس مرکس

 

 

 

 

 :مسبئل مطرح شده توسط مربیبن
 
 
 
 

 :مسبئل و درخواستهبی مطرح شده کبرآموزان
 
 
 
 

 

 :مسبئل و درخواستهبی مطرح شده توسط کبرکنبن 
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 :پیشنهبدات گروه ببزدید کننده
 

صذٍر هجَس دٍرُ ّبی جذیذ ثزای هزکش ثب تَجِ ثِ اهکبًبت هَجَد  

افشایؼ ظزفیت پذیزػ دٍرُ ثب تَجِ ثِ اهکبًبت هَجَد  

تؾَیق هغئَلیي هزکش  

لغَ تؼذادی اس هجَسّبی دٍرُ تب اصلاح ؽزایظ هَجَد  

لغَ توبهی هجَسّبی دٍرُ ّب تب اصلاح ؽزایظ هَجَد  

اخغبر کتجی ثِ رئیظ هزکش  

           توذیذ دٍرُ ّبی فؼلی هزکش ثزای چٌذیي ًَثت هتَالی ثب تَجِ ثِ اهکبًبت هَجَد  
 
 

 عبیز هَارد
1- 

2- 

3   - 

 

 :گروه ببزدید کننده
 نبم و نبم خبنوادگی

 

 

1- 

 

 

 

2- 

 

 

3- 

 

 

 


